Webmarketing & communication digitale

Stratégie marketing & communication digitale

Travaux pratiques : Travaux pratiques : Perception des marques, étude de cas

Découvrir les dispositifs de promotion et maitriser les leviers du webmarketing pour mettre en

ceuvre une stratégie digitale.

Qu’est-ce que le marketing ?.
Déclinaisons sectorielles.

Segmentation et critére de segmentation.
Critéres différents BtoC et Btob.

Ciblage et positionnement.

Mix Marketing : les étapes stratégiques de la démarche marketing.

La marque.
Etude des marques.

Démocratisation d’internet.

¢ Révolution numérique.

e Panorama des usages d'Internet.

o Définition.

¢ Le mix digital.
e Circuit de distribution et collecte d’informations.
e Les consommateurs.

e E-commerce et cross canal.

¢ Chiffres clés, les différents leviers et Web analyse.

¢ Objets connectés dans le parcours client.

¢ Glossaire.
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OBJECTIFS

Comprendre les enjeux et les
intéréts du Webmarketing Maitriser
les techniques associées Intégrer
le Webmarketing dans sa stratégie
marketing globale

PUBLIC | PREREQUIS

Directeurs, responsables marketing
et communication, chefs de projet
web Directeurs généraux,
directeurs e-business
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METHODOLOGIE
PEDAGOGIQUE

Théorie | Cas pratiques | Synthése
MODALITES D'EVALUATION
Evaluation qualitative des acquis
tout au long de la formation et
appréciation des résultats
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