Management & développement personnel (P00

Efficacité Professionnelle

Prendre conscience de la fagcon dont on s'exprime et des difficultés que I'on a a se faire
comprendre.
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HEURES

¢ La respiration. OBJECTIFS
¢ |dentifier ses réactions face au stress.

Acquérir les techniques oratoires
de communication Apprendre a
structurer et formuler efficacement

e Adopter les bons réflexes. ses idées

e Savoir se détendre.

e Maltriser sa Vvoix.
¢ Maitriser le rythme de parole. PUBLIC | PREREQUIS
¢ La maitrise du vocabulaire.

* Les messages non-verbaux. Tout public
e Structuration et objectifs des différents types de présentation. Pas de prérequis
e Se préparer pour argumenter et répondre aux objections.

) . ) INFOS PRATIQUES
¢ Présentation/exposé.

¢ Les rythmes et la construction d’'une présentation.

DATES ET LIEUX

e Donner une image positive deés la premiére prise de parole.
e S'affirmer et garder le contrdle.

e Maitriser son trac.
¢ Faire participer le public.

e Développer une image positive.
¢ Apprendre a « improviser ».
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