Assistance informatique (P00

Assistance poste utilisateurs

Les solutions de déploiement de postes de travail en réseau Windows (WDS, RIS).
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HEURES

¢ Présentation de WDS (Windows Deployment Services).
¢ Création d'une image de poste client . OBJECTIFS
e Préparation du serveur .

Savoir installer a distance des
° Préparations des machines clientes. |Ogicie|s sur des machines clientes
Maitriser la  préparation au
déploiement réseaux d'un serveur
et de machines « clientes »

e Présentation d'Acronis, Ghost, FOG,....
e Préparation du serveur et d'une machine client .
e Dépannage Personnalisation d'une image .

¢ Réduction du nombre d'interventions manuelles. FUBLIG | PREREQUIS

Techniciens informatique,
techniciens réseaux Techniciens
d’'exploitation,  techniciens de
e Les profils utilisateurs. maintenance...

e Dossier de base.

¢ Les modes de déploiements.

Connaissance de la structure
matérielle et logiciel d'un
e Introduction. ordinateur Savoir installer un parc
* Validation d'une installation. informatique en réseau,
connaissances de base dun
réseau TCP/IP

INFOS PRATIQUES

HORAIRES DE LA FORMATION
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METHODOLOGIE
PEDAGOGIQUE

Théorie | Cas pratiques | Synthése
MODALITES D'EVALUATION
Evaluation qualitative des acquis
tout au long de la formation et
appréciation des résultats

DATES ET LIEUX
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